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Pirkanmaan tietojenkasittely-yhdistys
Pitky ry

www.pitky.fi

Pitky on Tietotekniikan liitto ry:n Pirkanmaan jasen-
yhdistys. Pitkyn toimii ICT-alan parissa tyoskentelevi-
en yksityisten henkildiden ja yhteisojen yhdyssiteena
Pirkanmaan alueella ja tukee ndiden yhteisia pyrki-
myksia. Pitky jarjestad jasentapahtumia ja koulutusta
seka yksityisille etta yhteisojasenilleen.

Edut:

- Oikeus osallistua Pitkyn jasentapahtumiin

- Kontakteja ja verkostoitumista niin Pirkanmaalla
kuin kansallisesti ja kansainvalisesti.

- Lehtipaketti jasenyysvaihtoehdosta riippuen

- Pitkyn Piiri

- Tietotekniikan liiton jasenedut

www.ttlry.fi

Liittyminen ja jasentietojen muutokset:

Pitkyn jaseneksi voi liittya Tietotekniikan liiton por-
taalin kautta www.ttlry.fi

Jasenmaksut 2009:

Henkildjasen kaksi lehtea 84€
Henkilojasen yksi lehti 63€

Jasenyys ilman lehtid 49€
Opiskelijoille ja senioreille erikoishinnat.

Tarkemmin myos yhteisojasenten eduista ja hinnois-
ta: http://www.ttlry.fi/jasenille/jasenmaksut_vuonna_
2009/

Hallitus 2009

Puheenjohtaja Saul Wiinamaki
puheenjohtaja@pitky.fi
Toiminnanjohtaja llpo Tolvanen

toiminnanjohtaja@pitky.f

Hallitus hallitus@pitky.fi
Marko Luomanaho
Tero Ahtee

Heli Helminen
Turkka Nappila
Aki Pitkajarvi
Jouni Mykkanen

Pirkanmaan tietojenkdsittely-
yhdistyksen jdsenlehti
Levikki: Painos 1200 kpl
Jakelu:

1200 ITC-alan ammattilaista

30 yritysta

Seuravat numerot:
Aineistopaiva:
19.11.

Julkaisupaiva:
Numero 4/2009 2.12.
llmoitushinnat:

1/1 sivu, mv 300 euroa

I/1 sivu 4-vari lisaimaksu 150 euroa

(jasenille mv 200 euroa)

Y2 sivu mv 200 euroa

(jasenille mv 150 euroa)

Pddtoimittaja: llpo Tolvanen
Yhteydenotot: piiri@pitky.fi

Postiosoite: Pitky ry, PL 213,33101 Tampere
Taitto: Harri Nurmio, TAKK

Painatus: Kopio Niini Finland Oy, Cityoffset

Kun kirjoitat Pitkyn piiriin, tuota aineistoa, joka
on vaivatonta sijoittaa julkaisuohjelmaan. Kiinnita
myos huomiota tekstin luettavuuteen:

* Lahetd aina kuvat ja teksti erillisind
tiedostoina, dld upota kuvia tekstidoku-
menttiin. Kuvatekstit voit kirjoittaa tekstin
loppuun. Muista mainita kuvatiedoston nimi,
jota teksti koskee.

*  Kirjoita tekijan nimi jutun loppuun.

*  Kuvissa pitaa olla riittavasti pikseleita. (Kah-
den palstan kuvaan noin 1650x1240 pikselia).
Kuvaruutukaappaus riittad vain pienehkoon
kuvaan.

*  Kirjoita sujuvaa tekstia: tiiviisti, mutta ala ty-
pistd kaikkea tekstia luetteloiksi ja lyhenteik-
si.

Ohjeita Pitkyn piirin kirjoittajille

*  Jaa pitka juttu osiin viliotsikoilla.

+ Al muotoile tekstii. Lihavointeja ja kursivoin-
teja voit kdyttis, jos ne ovat tarpeen. Ali kirjoi-
ta otsikoita tai muita teksteja isoilla kirjaimilla,
paitsi lyhenteissa yms., jotka on tapana aina kir-
joittaa isoilla kirjaimilla.
leenvaihto kappeleiden vilissa riittaa.

* Kirjoita selkeai ja yksinkertaista kielta, ammat-
titermeja ja sivistyssanoja vain silloin kun ne
ovat tarpeen.

Hauskoja kirjoitushetkia!

Harri Nurmio
Pitkyn piirin taittaja




Paatoimittajalta

Syksy ldhti kayntiin kuin varkain Projektipaivilla. Paivat
koostuivat kahdesta eri tapahtumasta: Projektiope-
tuspaivastad ja Projektinhallintapaivasta. Projektiope-
tuspaivilld oli odotetusti projektiopettajia kohtuulli-
sen vahan, niinpa paivien sisalto ja tulevaisuus aiheutti
pohdintaa. Projektinhallintapdiva veti perinteisen
tavan mukaan salin tidyteen, mutta siinakin hieman
nakyi kesdloman laheisyys. Useille tama oli ensimmai-
nen tyoviikko kaikkine kiireineen. Toisaalta paiva oli
hyva avaus syystyolle, sil-
la esiintyjit toivat laajan
kokemuksensa  kautta
erilaisia nakokulmia pro-
jektinhallintaan ja paivat
paatti alan guru vauhdik-
kaalla esitykselld, jossa
kuitenkin palattiin maan
| pinnalle ja Jim Coplien
selvitti millaisiin tehtaviin
Lean ja Agile soveltuvat.
! "Cope” lupasi jatkaa

keskusteluja sopivassa pubissa tai saunassa, silla kone
lahti vasta seuraavana aamuna.

Samalle viikolle oli sattunut viela Pitkyn makumat-
kailta, jonka oli tarkoitus avata syksy kevyelld yhdes-
sdololla, mutta se ilmoittautuneiden vihyyden vuok-
si siirrettiin syyskokouksen yhteyteen . Hallituksen
kokouksessa totesimme, etta tapahtumia ei kannata
jarjestaa kesa-elokuussa, silla ihmisilli on niin paljon
muita kiireitd. Ehka kuitenkin projektinahllinta ja...
Kattellaan ja kuunnellaan.

Lehdentekokin meinasi yllattaa. Hyvissa ajoin ke-
vailla olin sopinut erindisista jutuista, joita ei sitten
tullutkaan. Muutama maili yhteistyokumppaneille ja
erindisia muistutuksia, niin juttuja [8ytyi — Kiitos. Ja
anteeks, silla nyt on juttuja niin paljon, ettd kaikki ei-
vat mahdu tdhan lehteen. Seuaraavaan sitten. Lehteen
saatiin mielenkiintoinen haastattelu ja koko joukko
stipendijuttuja merkiksi siitd, etta kevaalla ovat oppi-
laat (ja opettajat) tehneet hyvaa tyota.

Eikohan se talvi tasta tule. Kaykaapa www.pitky.fi
katselemassa ilmoittautumassa. Kattellaan

Tapahtuma¢ 20090

Lisatietoja ja ilmoittautuminen www.pitky.fi.

Pitky GOLF, ti 15.9 klo 17:00

Golfia lajiin tutustuijille. Hiisi Golfin kentallda Lempaa-
lassa. Tilaisuus on tarkoitettu golfia vahan pelanneille
tai aiemmin pelaamattomille ja siihen kuuluu perus-
opastus puttauksessa, bunkkeri/pitch-lyonneissa seka
perusswingissa.

Agile - kettera testaus seminaari
to 24.9.klo 14-17

TAKK, Tampereen valtatie |5, lka-462

Yhteistyossa Pitky ja Testaus-osy. Sponsoreina TAKK
ja Pasaati Consulting.

Seminaari nostaa esille asioita, ongelmia, sudenkuop-
pia, sokeita pisteitd ja uusia mahdollisuuksia, joita
myohemmin tutkimme tarkemmin pidemman work-
shopin merkeissa.

mallit, mutta niiden puitteissa katselemme asioita laa-
jalti - testaajan roolia, siirtymista uusiin toimintamallei-
hin, raportointia ja seurantaa, erilaisten ajattelumallien
yhteensovittamista, uskoja ja myytteja, johtamista, toi-
mintamallien skaalautumista, tuotehallintaa jne.

SEPA neljasta nakokulmasta -
aamubrunssi, ke 30.9.

klo 8.30 - 12.00

Sampo Pankin konttori Hameenkatu 9. Aamupalan
tarjoaa Sampo Pankki.

Single Euro Payments Arean eli SEPAn maksatuspalve-
lut ovat kaynnistyneet 3| Euroopan maassa. Siirtyma-
aikaa on ensi vuoden loppuun. On tarkeaa, etta tieto-
hallinto on SEPA-asioissa ajan tasalla. Organisaation
maksuliikenne tulee riijppumaan SEPAsta.

Tule kuulemaan asiantuntijoiden nikemykset.
Nakokulmat:

Pankin — Sampo Pankki

Tilitoimiston — Gylling Accounting

Softatalon — OpusCapita

Projektijohdon — Pasaati Consulting

LOKAKUUSSA mm.

Windows 7 (jatkossa tarkemmin)

SYYSKOKOUS pe 20.11.

Klo 17.30-18.30.

Klo 18.30 — 21.00 Makumatka Goingesta Konstanti-
nopoliin TAKK Tampereen valtatie |5, saunatupa

JOULUKUUSSA
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Ohjelmistot ja kayttojarjestelmat
€anaan ja huomenna

Koulutusyritykset tietdvdt hyvin tdmdn hetkin suosituim-
mat tuotteet, koska niiden koulutusta kysytddn. Lisdksi ne
kulkevat yleensd sovellusohjelmistojen ja kdyttojdrjestel-
maversioiden kehityksen karjessd, silld niiden tulos riippuu
suoraan siitd, ettd ne osaavat ennakoida tulevaisuuden
hitit. Toimittajamme ldhti liikkeelle ja selvitti kahden arvos-
tetun ict-kouluttajayrityksen ndkemyksid. Ohessa KPMG:n
Jani Jdrvensivun ja Tieturin (kursivilla) asiantuntijaryhmdn
ndkemyksid. Vastaukset haastatteluihin ovat asiantunti-
joiden henkilokohtaisia arvioita, eivdt vdlttdmdttd firman
virallisia kantoja.

Mitkad ja miksi ovat tamin hetken kysytyimpid
koulutuksia?

KPMG:n nakokulmasta kysytyimmat ammattilais-
koulutukset liittyvat monesti tavalla tai toisella tie-
toturvaan, joka on erittdin tarkea asia myos tiukassa
tilanteessa. Ciscon sertifiointiin johtavat koulutukset
ovat erityisen tarkeita ja lisaksi silld rintamalla on lu-
vassa paljon uutta. Erilaiset tietohallinnon viitekehyk-
set ovat myds pinnalla.

Tieturi ndyttdd sivuillaan suosituimmat kurssit, jotka
painottuvat ldhiajan koulutuksiin ja aiheet vaihtelevat
laidasta laitaan. TOP |0 vaihtelee jatkuvasti organisaati-
oidenlyritysten tarpeiden mukaan.

Nikyyko taantuma teilld?

Yleinen taloudellinen taantuma on vaikuttanut pie-
nena koulutusvolyymien laskuna. Isoissa organisaati-
oissa on ollut suoranaisia koulutus-/matkustuskieltoja,
jotka hieman nikyvat. Talloin olemme kouluttaneet
asiakaskohtaisesti ja lanseeranneet juuri nyt erilaisia
verkkokoulutusmahdollisuuksia. Paljon on kuitenkin
sellaista IT-koulutusta, jota ei voi siirtaa myohemmak-
si.

Taantuma on vaikuttanut siihen, ettd avointen kurssien
lisdksi asiakkaat kysyvdt entistd enemmdn tdsmdkoulu-
tuksia. Osaamisen kehittdminen on tdrked kilpailuetu
haasteellisina aikoina. Kaikki liiketoiminta on tdnddn tie-
totekniikasta riippuvaista, ja vain jatkuvasti siihen panos-
tavat pysyvdt kehityksen kdrjessd. Tieturi kouluttaa jatku-
vasti myds Oraclen ja Microsoftin jdrjestelmid. Molemmat
julkaisevat koko ajan uusia sovelluksia ja ndin syntyy jat-
kuvasti uusia kouluttautumistarpeita

Microsoftin Windows 7 julkaistaan lokakuussa.
Koska arvelette yritysten aloittavan pdivityk-
set? Nakyyko se koulutusboomina?

Windows 7 puhutaan nyt jo koko ajan ja asiakkail-
ta satelee lisakysymyksia, joten odotukset ovat kovia.
Rohkeat pienemmat yritykset aloittavat paivitykset
varmasti nopeastikin, kunhan seiskan mukanaan tuo-

mat hyodyt ovat heilld kdytannossa nahtavilla. Suur-
yritykset ja julkinen sektori tulevat varmasti mukaan,
kunhan tietoturva yms. Muut tarvittavat seikat on
varmistettu heiddin omasta nakokannastaan. Paivit-
tamattd jattaminenkin on myos erdanlainen tieto-
turvariski. Koulutuksia tarvitaan aina. Helpdeskien
voimavarat eivat riita isoihin roll-outteihin ja tyokalut
pitda olla kunnossa. Se minkalaista ja minka muotoista
koulutusta asiakkaat tarvitsevat onkin sitten jokaisen
asiakkaan kohdalla mietittava erikseen.

Monet yritykset jdttivit Windows Vistan viliin, joten
ty6asemabitit ovat niissd todella vanhoja. Windows 7 :ddn
ei tdmdn vuoksi ole suoraa pdivityspolkua vaan migraa-
tio joudutaan tekemddn uusasennuksen kautta. Windows
Vista kohtasi epdiilyjd sovellusten yhteensopivuudesta ja
laitetuesta. Microsoft on ottanut opikseen ja tehnyt pal-
jon em. ongelmien poistamiseksi. Ensimmadiset yritykset
aloittavat Windows 7 -migraatiot vuodenvaihteen tienoil-
la. Koska Windows 7 yhdessd palvelinratkaisujen kanssa
nostaa merkittdvdsti yritysten tuottavuutta, menettdvdt
jahkailijat kilpailuetua. Naitdkin tosin loytyy. Kdyttikset
varmasti osataan mutta asenteissa ja kdyttétavoissa on
kehittdmistd.Windows 7 pitdisikin ndhdd kdyttéliittymdnd
palveluihin. Uskomme, ettd koulutustarvetta on paljonkin
- muuallakin kuin yrityksissd. Itse migraatioprojektikin ai-
heuttaa suunnittelua, testausta, tyékaluja ja toimenpiteitd.
Tyékaluja ja menetelmid on runsaasti ja niissd on paljon
opiskeltavaa.

Havaintojeni mukaan Server 2008:aankan ei
ole ldhdetty suurella ryminalla?

”Rymina” on kovin suhteellista. Kylla hyvin monissa
paikoissa on jo Aktiivihakemisto ymparistot paivitetty
2008 tasolle ja uusissa palvelimissa otettu Windows
Server 2008 kayttoon, mikali mikaan reunaehto ei ole
sitd estanyt. Palvelimia ei yleensa tuotantokaytossa
paivitelld, vaan korvataan elinkaaren puitteissa uudella
jolloin myos kayttojarjestelman paivittyminen uusim-
paan versioon tapahtuu

Palvelinpuoli on siirtynyt hanakammin Windows Server
2008:aan kuin tysasemapuoli Windows Vistaan. Windows
Server 2008:ssa ja erityisesti sen R2-versiossa alkavat
ndkyd myds yhteiskunnan trendit: vahempikin voi riittdd
(kdyttojdrjestelmdt modularisoituvat, mukaan voi ottaa
vain tarvitsemansa), vihred aate toteutuu kun virtualisointi
vdhentdd laite- ja energiantarvetta jne.

Ehkd suurin syy siihen, ettei rymindd vield kuulu Win-
dows Server 2008 :n kdyttddnotossa, on vallitseva talou-
dellinen epdvarmuus. Ja varmasti myés VMwaren ja Citri-
xin vakiintunut asema virtualisointiratkaisujen tuottajana
on vdhentdnyt sekin pdivitysmielenkiintoa. Monet odotetut



palvelinvirtualisointiin liittyvdt ominaisuudet tulevat Win-
dows Server 2008 :iin vasta R2:n mukana.

Windows 7 asettaa paineita myds palvelininfralle ja sen
modernisoinnille, silld jotkin kdyttajdrjestelmdn kiehtovista
palveluista edellyttdvdt Windows Server 2008 R2 :ta. Sil-
loin rymisee.

Kuinka yleistd virtualisointi on ja paljonko silld
sddstdd? Poistavatko Microsoftin uudet virtu-
alisointiratkaisut tarpeet erillisille ratkaisuille
kuten VMware ja Citrix?

Virtualisointi on varsin yleista kaikissa suuremmissa
ymparistdissa. Raja kulkee jossain kuuden - kahdek-
san palvelimen korvilla. Sadstot syntyvat ennen kaik-
kea jarjestelmien yllapidon helpottumisesta ja laitteis-
to kustannusten suhteellisesta pienentymisesta; yksi
fyysinen laite voi yllapitaa sisalladn useita virtuaalisia
palvelimia. Microsoftin Hyper-V ja parantuneet termi-
naalipalvelut poistavat monissa pienissa ja keskisuuris-
sa installaatioissa tarpeen erillisratkaisuihin. Tama toki
edellyttada ymparistolta sitd, ettd hieman yksinkertai-
semmilla MS-ratkaisuilla tullaan toimeen.

Monessa yrityksessd virtualisointi ndhdddn pelkkdnd
palvelinvirtualisointina, jonka tehtdvdnd on ahtaa vajaa-
kdyttoiset palvelinohjelmistot samaan rautaan. Sddstojd
syntyy ja palvelinhuone vihertdd. Virtualisoinnissa on kui-
tenkin kysymys paljon laajemmasta asiasta: kdyttdjdrjes-
telmd ei ole endd kiinni raudassa, sovellukset eivdt ole
kiinni kdyttojdrjestelmdssd eikd kdyttdjdtila ja kdyttoliit-
tymd ole vdlttdmdttd endd kiinni kaikessa muussa. Virtu-
alisointi vapauttaa kun kulloinkin tarvittavat bitit voidaan
toimittaa paikalle eri tahoilta (omalta koneelta, palveli-
melta, pilvestd). Virtualisoimalla yritys parantaa dynaami-
suuttaan ja ketteryyttddn.

Jos palvelinvirtualisointi sddstdd raudassa ja sdhkossd
niin sovellusvirtualisointi ja VDI-tyyppiset palvelimella ylld-
pidettdvidt tydasemaympdristét sddstdvdt hallintakuluissa.
Virtualisointi muuttaa koko hallintaparadigman ja sddstét
ovat erittdin merkittdvait.

Novellilla oli NetWaren NDS:ssd seitsemdn vuoden
etumatka Microsoftin Active Directoryyn. Miten kdvi?
Tdmd vastauksena erillisratkaisujen ennusteeksi.

Joko Symbian hiipuu ensi vuosikymmenen
loppupuolella? Mikd on tulevaisuuden mobiili-
kayttis?

Tilalle varmasti tulee vahemman monimutkaista ja
Symbianille kovia kilpailijoita on Maemo ja mahdolli-
sesti myos Windows tulee olemaan voimakkaammin
mukana. Aikataulua on vaikea ennustaa, mutta nako-
piirissa on mullistuksia.

Symbian on edelleen olemassa, mutta sen rinnalla on
muita kdyttojdrjestelmid. Euroopassa Symbianin rinnalle
noussut Linux on I6ytdnyt oman paikkansa. Ndiden lisck-
si muut kilpailevat kdyttdjdrjestelmdt (Microsoft, Android
jne.) ovat voineet vakiinnuttaa asemaansa tai kadota tai
yhdentyd. Symbianin asemia vahvistaa sen Idhentyminen
kohti Open Sourcea. Kdyttdjdrjestelmien rinnakkaiselo

on mahdollista. Kdyttojdrjestelmien lisddntyessd niiden
merkitys ohjelmoinnissa samalla vihenee, koska kdytto-
jérjestelmien pddilld toimivat ohjelmointiympadristét tuke-
vat sovellusten rakentamista erilaisiin kdyttgjdrjestelmiin.
Ohjelmoijan ndkdkulmasta ohjelmointi keskittyykin esim.
Qt-ohjelmointiin Symbian- tai Linux-ohjelmoinnin sijasta.
Kayttdjat alkavat hyédyntdd mobiililaitteita yhd useam-
malla tavalla, joten ohjelmoinnissa rakennetaan liittymid
yhd useampiin palveluihin. Keskeiseksi osaamiseksi muo-
dostuukin palvelurajapintojen rakentaminen, hyédyntdmi-
nen ja uusien innovointi. Tulevaisuuden ohjelmistot vaati-
vat yhd enemmdn laskentakapasiteettia, joten laitteiden
tehokkuus ja laitevalmistajien kannalta valmistamisen
edullisuus mddrittdnevdt lopulta kdyttojdrjestelmdkilpai-
lun voittajan.

Millaisena ndet Office 2010 merkityksen yri-
tyksille?

Useimmissa yritysymparistoissa pelkka Office 2010
ei tuo mitdaan merkittavaa uudistusta. Office on "vain”
asiakaspaan ratkaisu mika tukee MS:n palvelinratkai-
suja; SharePoint-tekniikat ja viestintaratkaisut.

Erittdin merkittdvd siirtymd niille, jotka eivdt vield ole
siirtyneet 2007. 2007-kdyttdijille tydtd tehostavia uudis-
tuksia etenkin palvelinpuolella, tydasemapuolella ei kovas-
ti uusia asioita. Tiukempi integraatio yrityksen tietovaras-
toihin, tehokkaampi ja nopeampi tietojen analysointi.

Kasvaako sovellusvuokraus kovastikin, kun Of-
ficenkin saa verkon ldpi? Miten néet ko. ratkai-
sut yritysten kannalta?

Sovellusvuokraus tai kuten Amerikan ystavamme
sitd kutsuvat: SaaS ( Software as a Service), on jo arki-
paivad monissa pienemmissa organisaatioissa ja tulee
kasvattamaan osuuttaan tulevina vuosina. Pienissa or-
ganisaatioissa on huomattavasti joustavampaa ja ko-
konaistaloudellisempaa ostaa palveluita kuin tuottaa
niita sisaisesti itse. Ohjemistojen omaistaminen ei ole
kovinkaan monen yrityksen keskeista liiketoimintaa.

Ei varmaankaan kasva “rdjdhdysmadisesti”. Kaikki uusi
ottaa aikansa, niin tdmdkin. Konseptista on puhuttu niin
pitkddin, ettd saattaa olla epdilyksid toimivuuden suhteen.
PK-yritykset varmaankin ensimmdisind liikkeelle. Paljon
riippuu siitd kuinka aktiivisesti tétd vaihtoehtoa tarjotaan.

Hyvdd ohjelmistovuokrauksessa on: kokonaisedullinen,
joustava ja helppo ylldpidettivd, sovellukset ja tiedot aina
mukana, laite ja paikka riippumaton.

Huonoa tietojen “turvallisuus”, internetin tavoitettavuus
ja verkon toimivuus.

Hitti ja huti 2020 - Mikd on in ja mikd out ;-)

Hittina kaikki sosiaaliset mediat ja virtuaalineuvot-
telut. Hutina sosiaalisen median viema vapaa-aika ja
virtuaalineuvottelujen myota vahentynyt maailman ja
erilaisten kulttuurien tapaaminen.

Eksymisestd tulee todellista taidetta 2020 — luvun maa-
ilmassa, joka tulvii GPS—teknologiaa hyddyntdavid palvelui-
ta sekd yhteensopivia laitteita mm. kellojen, puhelimien,
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ja minitietokoneiden muodossa. Koulunkdynti ja opiskelu
nykymuodossa ovat nekin muuttuneet ajasta ja paikasta
riippumattomaksi. Miksi jokaisen koululaisen pitdisi nous-
ta joka aamu klo 8 ldhtedkseen koululle opiskelemaan,
kun verkossa ja sosiaalisessa mediassa tulvii tietoa ympari
vuorokauden?

Mooren laki puolestaan pitdd huolen siitd, ettd ny-
kysukupolven kamerat, soittimet ja tallennusmediat ovat
korvautuneet teratavun ylittdvilld jélkeldgisilldcn. Jokainen
meistd voi silloin seurata ja tallentaa oman Big Brothe-
rinsa, silld kahdelle muistitikulle mahtuu vuoden jokaisen
pdivdn jokainen tunti Hollywood tasoisena HD -filmind.
Mobiililaitteita kdytetddn luontaisesti kaikkialla. Niilld oh-
jaillaan etddltd niin kahvinkeittimid kuin jdredmpddkin
kodintekniikkaa. Mobiililaitteet palvelevat kdytdnnonas-
kareissa mittanauhasta kompanssiin, maksupddtteestd
paikantimeen. Sen lisdksi ihmisten hyvinvointia ja terveyt-
td hyadyttdvdt sovellukset kehittyvdt edelleen, lddketiede,

bioniikka ja tietotekniikka yhdessd luovat uusia mahdol-
lisuuksia.

TV ja kaukosddtimet on korvattu energiaa sddstdvilld
digitaalisilla laitteilla sekd palveluilla, joissa kaistaa riittdd
kymmenkertaisesti nykyviilineisiin verrattuna ja kukaan ei
endd saa roskapostia sdhképostiinsa - Ainakaan kukaan
ei kutsu sitd roskapostiksi, silldi mainostajat Idhettdvdt
viestinsd henkilokohtaisiin laitteisiisi ja kotona kdytossd
oleviin palveluihisi tuntien ostotarpeesi ja kdyttdytymisesi
niin hyvin, ettd halunnet ostaa tuotteet joka tapauksessa.

Mikd olisi huti - sitd on paha arvata, silld nyt pitdisi
arvata jotakin sellaista, jota joku ldhtisi kokeilemaan ja
varmuudella epdonnistuisi siind. Nythdn on jo ndkymdt-
tomyys saatu jollain tavoin onnistumaan. Kovasti kiehtoisi
aikamatkailu ja likkumista nopeuttavat ratkaisut. Mutta
pikkuisen vaikeaa on uskoa, ettd vield kymmenen vuoden
pddstd Star Trekin tapaan voisimme hyddyntdd teleportte-
ja, vaikka nuoriso niitd kdyttddkin itsestddn selvdnd Hab-
bo Hotel -piirteend.

taydennyskoulutuskeskus.

www.tut.fi/edutech
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TAMPEREEN TEKMNILLIMEN YLIOPISTC

OHJELMISTOTUOTANNON JOHTAMISEN KOULUTUS

Laajenna nidkdkulmaa, ilmoittaudu mukaan viim. 6.11.2009

PROJEKTIPAALLIKKOKOULUTUS

Tehosta projektinhallintaa, ilmoittaudu mukaan viim. 18.12.2009

Kysy lisda: Taru Hakanen, puh. 040 771 0012.
Edutech on Tampereen teknillisen yliopiston

Piiri kaipaa uusia kirjoittajia.

Kirjoituksia Piiriin?

Jos haluat kirjoittaa Piiriin jostain tietotekniikkaan liittyvasta aiheesta,
ota yhteytta Piirin paatoimittajaan (piiri@pitky.fi).




Nokian joukkue voitti
viidennen Pitky GP:n

Pitky jdrjesti jo viidennen kerran PitkyGP:n 20. toukukuu-
ta helatorstain aattona Suzukartin radalla Sarankulmas-
sa.

Kilpailevat joukkueet edustivat seuraavia organisaa-
tioita: Nokia Oyj, Tamico Oy, Tampereen yliopiston
tietojenkasittelytieden laitos, Luuppi ry ja Pitky ry:n
oma joukkue.

Ennen kilpailua ajettiin useita lammittelykierroksia,
jotta ajajat saivat hyvan tuntuman ajamiseen.Taman
jalkeen ajajat jaettiin kuuteen aika-ajoryhmaan. Lah-
tojarjestys finaaleihin maaraytyi edellisten aika-ajojen
perusteella. Finaaleja ajettiin kuusi, niin etta kustakin
joukkueesta paasi seuraavaan finaaliin aina 2 parasta.
Kisa kesti kaikkiaan 3 tuntia ja kaikki paasivat ajamaan
riittavasti. Osaan joukkueista vaihtui myos ajajia tuki-
joukoista ja yksi nainenkin oli finaalissa mukana. Ajot
saatiin paiatokseen n.klo 20 mennessa.

Tulokset: Viimeisen finaalin (32 kierrosta) kolme
parasta ajajaa olivat: Janne Kokko (Nokia Oyj) paras

Kuva:Aki Pitkdjdrvi

kierros 25,591 keskinopeus 42,9 km/h Jukka Juntunen
(Nokia Oyj) paras kierros 26,827 keskinopeus 42,4
km/h Jari Saari (Tamico Oy) paras kierros 26,860 kes-
kinopeus 42,0 km/h

Voittajajoukkue oli Nokia Oyj joukkue, joka sai
toisen perikkaisen kiinnityksen Pitky GP:n kiertopal-
kintoon. Toiseksi tuli uutena tulokkaana Tamico Oy:n
joukkue.Kolmannelle tilalle tulivat muut mukana ol-
leet joukkueet.

Yksityiskohtaiset tulokset aika-ajoista ja finaaleista
on saatavilla Pitkyn verkkosivuilta.

Ajojen paitteeksi ajajat ja heidan tukijoukkonsa
viettivit mukavan illan saunomisen ja maukkaan il-
tapalan merkeissd kerraten juuri ajettua kiihkeaa
PitkyGP:ta. Lopuksi osa mukanaolleista suuntasi ren-
touttamaan ajolihaksiaan Tampereen yo6elamain ja osa
koteihinsa, taisipa joku menna vield téihinkin.

Kiitos kaikille PitkyGP:hen osallistuneille ja tervetu-
loa mukaan myds seuraavana vuonna.

Saul Wiinamdaki

PITKYN PIIRI 3/2009
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Projektipaallikon arkea = mis¢a apua

Projektipddillikké on se, jonka tehtdvdnd on hallita pro-
jektin kaaosta kdytettdvissddn olevalla kokemuksella,
osaamisella ja menetelmilld sallituissa rajoissa. Tietenkddn
projektipdidillikké ei selvid ndistd haasteista yksinddn, vaan
toimiva ja motivoitunut projektitiimi on menestyksen vailt-
tdmdton tuki.

Projektinhallinnan motto voisi olla ’Pessimisti ei kos-
kaan pety”, niin sisaankasvanut on projektipaallikon
vainoharhaisuus, joka tdssd tehtavassa on kohtuulli-
sissa maarin aivan tervettakin. Kokemus on osoitta-
nut, ettd parempi olla pessimistisen realisti kuin turha
optimisti. Aamuisin on homma hallinnassa, paivilla se
leviaa kasiin ja pdivan paatteeksi se laitetaan taas ta-
kaisin raiteilleen — sita on projektipaallikkyys. Projek-
tipaallikon paiva on aina erilainen, siind onkin toisaalta
sen viehatys joskin myos haaste.

Kaikkien projektien yleisimmat haasteet liittyvat
aikatauluihin, tydmaaraarvioihin, resursseihin ja kom-
munikointiin. Tama johtuu useimmiten puutteellisesti
tai eparealistisesti tehdyista suunnitelmista, epaselvas-
ta tai lilan laajasta tavoitteesta, mittareiden puutteesta
ja epaselvasta rooli- ja vastuunjaosta. Virheista opi-
taan tai ainakin kannattaisi ottaa opiksi, mutta on se
vaan paljon palkitsevampaa ennakoida ja ehkaista niita
tehokkaalla projektinhallinnalla. Syyt siis tiedetdan
ja riskit tiedostetaan mutta se, miten ne hallittaisiin
taydellisesti, ei viela tietadkseni ole kukaan keksinyt.
Syyna tahdn on projektin ainaisjasen “yllatysmoment-
ti” — ennalta arvaamattomat seikat, jotka tulevat pus-
kasta ja vainoavat kaikkia projekteja. Projektien tun-
nusmerkit ovat samat, mutta silti jokainen projekti on
ainutlaatuinen yksilo. Projekti on suunnittelua, kom-
munikointia, paatoksentekoa ja ongelmien ratkomista
yhteisen tavoitteen saavuttamiseksi, ja tima haasteel-
linen kokonaisuus pitad olla hallinnassa, ei taydellisesti
mutta riittavasti. Jotta tihan paastain, kaiken pohjana
on oltava hyva suunnittelu, selked paamaara, yhteisesti
sovitut kaytannot, tarpeellinen dokumentointi seka
vankka sitoutuminen siihen mitd tehdaan. Koko pro-

2 THEMES.

PRINCEZ2:n rakenne:

Heli Helminen,

jektiryhman tulee tuntea yhteinen tavoite, jota ollaan
tayttamassa, muuten eksymme sivuraiteille.
Projektipaallikon pitaa olla SMART, kaiken pitaa olla
mahdollisimman tasmallistd (specific), mitattavissa
(measurable), saavutettavissa (achievable) seka ennen
kaikkea tarpeellista (relevant) ja aikataulutettua (time
constrained). Projektinhallintamenetelmat antavat
meille erinomaiset ohjenuorat kohdata projektimaail-
man haasteet ja suunnan, mihin olemme menossa.

Auttaisiko PRINCE?2
onnistumisessa?

Maailma on pullollaan erilaisia menetelmia, ja siitd
viidakosta kannattaa ottaa toimintaymparistoon ja
tilanteeseen sopivat osat. Onneksi joku muu on jo
keksinyt taman, PRINCE2 on kooste parhaista kay-
tanndista ja se antaa hyvan perustan, jota voidaan
hyodyntaa soveltuvin osin projektin paamaaran saa-
vuttamiseksi hallitusti.

Organisaation oman projektinhallintamallin kehit-
taminen vie aikaa, ja sen yllapito saattaa olla tyolasta
ja resursseja vievaa puuhaa. Koeteltuihin kaytantoihin
perustuva projektinhallintamenetelma antaa yhteisen
kielen, tavat toimia, mallin projektin organisointiin jne.
Kaikkienhan ei tarvitse keksia pyoraa uudelleen. Pelk-
ki menetelma ei takaa onnistumista, mutta se edes-
auttaa saavuttamaan maaritellyt tavoitteet.



PRINCE2 (PRojects IN Controlled Environments)
on prosessipohjainen projektinhallintamenetelma,
jota on helppo soveltaa erityyppisten projektien oh-
jaamiseen eri toimialoilla.

PRINCE2:n rakenne:

PRINCE2:ssa on seitseman periaatetta (Principals),
naita ”prinsiippejd” tulisi noudattaa jokaisessa pro-
jektissa. Esim. roolit & vastuut seka vaiheistus ovat
naita periaatteita. On myos seitseman prosessia, jotka
muodostavat menetelman ytimen. Prosessien toteut-
tamisessa kaytetaan teemoja (Themes). Teemoja ovat
business case, organisaatio, laatu, suunnitelmat, riskit,
muutos ja edistyminen.

Tassa muutamia PRINCE2:n perusominaisuuksia:

Menetelma on toistettavissa ja sitd voidaan opettaa.
Asiakas (sisdinen tai ulkoinen) otetaan mukaan heti
alusta alkaen kertomaan, mika on haluttu lopputulos.
Asiakas myos hyvaksyy tuotokset. Projekti vaiheis-
tetaan suunnitteluvaiheessa niin, ettd sita on helppo
kontrolloida ja johtaa vaihe kerrallaan. PRINCE2 on
proaktiivinen menetelma, mutta se mahdollistaa myos
reagoinnin, jos esim. olosuhteissa tapahtuu akillinen
muutos tai jotain muuta yllattavaa tulee kulman takaa.
Kaikkia seitsemaa prosessia tulee kayttaa, mutta kuin-
ka laajasti kutakin kaytetaan, riippuu mm. projektin
koosta, monimutkaisuudesta.

Roolit tehtavineen ja vastuineen kuvataan selkeasti.
Ohjausryhman panos on merkittava projektin suun-
nitteluvaiheessa seka vaiheesta toiseen siirryttaessa.

PRINCE2 on de-facto-standardi Britanniassaja se on
levinnyt yli 45 maahan ympari maailmaa.Se on OGC:n
(Office of Government Commerce, UK) rekisteroity
tavaramerkki. PRINCE2:ta kehitetdan jatkuvasti. Kesa-
kuussa 2009 julkistettiin uusi versio” PRINCE2 2009

Tarja Isosaari

saatujen palautteiden perusteella. Tekijat sanovat, etta
kyseessa on "Evolution, No Revolution”. Perusfiloso-
fia on entiselldan, mutta kokonaisuutta on uudistettu
vastaamaan taman paivan projektihallinnan vaatimuk-
sia. PRINCE2 2005 version suomenkielinen sanasto
on saatavilla APMG:n nettisivuilla osoitteessa:

http://www.prince-officialsite.com/Internatio-
nalActivities/TranslatedGlossaries.asp

PRINCE2 2009 version sanasto on tekeilld. Mene-
telmalle on tarjolla my6s suomenkielista koulutusta.

Kirjoittajat Heli Helminen, Senior Consultant ja
Tarja Isosaari, Senior Consultant, www.wakaru.fi

Haluaisiko yrityksesi
mainostaa Piirissa?

Piiria lukee painettuna yli tuhat pirkanmaalaista |CT-alan ammattilaista.
Lisaksi lehti julkaistaan verkossa kaikkien luettavaksi.

Piiri julkaisee mielellaan tietotekniikkaan ja koulutukseen liittyvia mai-
noksia. Hinnat ja julkaisuajat sivulla 2.

PITKYN PIIRI 3/2009
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Pitkyn ammatctiopiston stipendi

Pitky jakaa vuosittain stipendejd alan opiskelijoille. Stipendin saamisen edellytyksend on hyvdin opintomenestyksen ja
lopputydn lisdksi juttu Pitkyn Piiriin. Tdssd kahden viime kevddn stipendiaatin jutut toimittajan lyhentelemdnd.

Aki-Kalevi Puttonen

Kouluvuosi oli henkisesti rasittava suoritus, jonka
aikana tosin oli tarjolla monia erilaisia ja piristavia
tapahtumia ja projekteja. Viimeinen vuotemme Tam-
pereen Kauppaoppilaitoksessa (tai oikeastaan nykyi-
nen Tampereen ammattioppilaitos; Satakunnankadun
toimipiste) sisalsi esimerkiksi taitajakisat, kauppa-
opettajapaivien ilmoittautumissivuston tekemisen ja
yksilolliset nayttotyot tydssaoppimisen aikana. Oli
mukavaa saada ensimmaistd kertaa kunnolla haastet-
ta oman opiskeluryhmamme opiskelijoista ja todeta
kuinka kaikki ovat pikkuhiljaa saaneet kokemusta alas-
ta ja muuttuneet ehka hiukan ammattitaitoisemmiksi
tulevaisuuden tyontekijoiksi. Osa meista ei jatkane
tietotekniikka-alalle opiskelemaan(saatikka hanki tyo-
paikkaa talta alalta), mutta joukossamme on selvis-
ti ihmisid joiden taidoilla, resursseilla ja motivaation
maarilla paasisi 15 vuoden sisaan tietotekniikan suur-
yritysten johtoportaisiinkin asti. Mitdpa muuta voi-
sikaan odottaa ihmisistd, jotka ovat saaneen todella
hyvan ja esimerkillisen pohjakoulutuksen tietojenka-
sittelyn perustutkintoa suorittaessaan.

Tylsyys

Siind on yksi osuvimmista sanoista, jolla kuvailla en-
simmaisia oppiviikkoja viimeisend vuotenamme. Kaik-
ki mitd opiskelimme, oli jo kertaalleen kayty lapi tai
vaihtoehtoisesti olimme jo ennestdian tuttuja asian
kanssa. Tasta johtuen ylienergisten opiskelijoiden na-
rinaa alkoi kuulua luokkamme jokaisesta kulmaukses-
ta ja luultavimmin kaikista tuntui, ettei oppilaitoksella
ollut enad antaa haastetta meille. Tahan tulikin nope-
asti muutos, silla yllattaen saapui vuorostaan opiskelu-
ryhmallemme ensimmainen “oikea” projektityo.

Projektityo

Ensimmaistd kertaa oikea asiakas mukana: SKO-pai-
vien ilmoittautumissivuston tekeminen. Lisimotivaa-
tiota tyonteolle antoi lupaus stipendista voittaneelle
projektiryhmalle. Projektityo toteutettiin kolmessa
toistensa kanssa kilpailevassa ryhmassa, joiden tyon-
tekijamaara oli 3-5 henkiloa. 4kk vilahti miltei huo-
maamatta ohitse ja aika raksutti armotta eteenpdin

kohti sivustojen esittelytilaisuutta. Jokainen projekti-
ryhma sai sivustonsa valmiiksi ja jokaisella oli esitet-
tdvanaan ihan varteenotettavia vaihtoehtoja. Opimme
paljon tyoeliman kilpailuista ja projektityosta oikei-
den asiakkaiden kanssa.

Tyossaoppiminen

Pitdisi antaa nayttdja ja ndyttotyo todisteeksi ammatil-
lisesta osaamisesta. Itsellani paikka samaan yritykseen,
jossa olin tyoharjoittelussa edellisena vuonna. Paasim-
me tyostamaan yritykselle kahden ihmisen projekti-
ryhmana beta-tasoisia html-, php-, javascript- ja SQL-
kielilla luotuja toita kokeilukayttoon. Miltei jokaisesta
tuotoksesta saimme aikaiseksi sellaisen kokonaisuu-
den, joka toimisi ammattiosaamisen nayttona. Naiden
lisaksi toimimme yrityksessa tarpeen vaatiessa yleise-
na mikrotukena (palomuurien asentaminen verkkoon
yms.), mutta sille oli tarvetta vain harvoissa tapauk-
sissa, koska muut tyontekijat osasivat korjata pienet
viat itse.Vajaan 5kk mittaisen tyossaoppimisen aikana
saimme suoritettua kaikki ammattiosaamisen ndytot
ja nayttoja paljon vaativamman ja suuremman nayt-
totyon, joiden avulla saavutimme tyossaoppimisajas-
ta hyvaksytyt arvosanat. Uusia haasteita tuli vastaan
joka paiva ja ndin jalkikiteen on helppo sanoa ettd
koulumme oli antanut hyvan peruspohjan tyoelamaa
varten, mutta sitd ei voi verrata oikeassa tyosuhteessa
saatuun kokemukseen. Tasta huolimatta pelkalla kou-
lutuksella on mahdollista selvitd tyelamassa, kunhan
on vain avoimin mielin ja valmis oppimaan aina uusia
asioita. Se on varmaan se tarkein asia, jonka opin tina
vuonna vihdoinkin.

Ville Viitaharju

Viimeinen lukuvuoteni sisilsi erilaisia kokemuksia,
tuutorointia, audiovisuaalista viestintaa, TaitajaMasta-
re-kisat, tyossaoppimista ja opintomatkan Saksaan.

Datanomiopinnot

Opiskelimmme kayton tukea, asiakaspalvelua, ohjel-
mointia seki teoriaa, esimerkiksi markkinointia, tie-
tokoneiden teknologiaa, kemiaa, fysiikkaa, englantia,



ruotsia seka aidinkieltd. Ohjelmoinnissa Visual Basicin
alkeet, jonka avulla oli helppo aloittaa muiden ohjel-
mointikielien kaytto, C++ alkeet, Javan alkeet seka
web-ohjelmointi, josta itse kiinnostuin. Datanomin
koulutukseen kuuluu myos tyossaoppimisjaksoja, jot-
ka suoritetaan oikeilla, opiskelijoiden itse hakemilla
tyopaikoilla. Yritykset ottivat yleensa mieluusti data-
nomiopiskelijoita téihin hyvan maineen takia.

Tuutoritoiminta

Tuutorointi toi minulle paljon rikkaita kokemuksia ja
myos uusia kaverisuhteita. Tuutori on vapaaehtoinen
oppilas, joka toimii uusille oppilaille roolimallina seka
oppaana. Tuutori esittelee koulua uusille oppilaille,
kertoo saannoista seka opastaa, mita tehda ongelma-
tilanteissa. Tuutorit opastavat myos uusia tuutoreita il-
tapaivanmittaisella tapahtumalla, jossa pelataan peleja
ja tutustutaan omaan tuutorointiryhmaan paremmin.
Tuutorit jarjestavat uusien oppilaiden tutustumispai-
van, jossa ryhmat kiertavat tuutorien johdatuksella
koulua tehden tehtdvia ja ennen kaikkea tutustuvat
omaan luokkaansa paremmin. Jokaisen tuutorin pitai-
si vieda myos oma ryhmansa yhteisiin illanviettoihin.
Suosituin illanvietto on ylivoimaisesti keilaaminen,
joka on yllattavan helppo ja edullinen jarjestai. Mi-
nulle tuutorointi oli oiva tapa nauttia tapahtumista ja
hyvasta seurasta.

Audiovisuaalinen kurssi Rollikka-hallilla

Jakso poikkesi kaikista aikaisemmista. Ensimmaisel-
la viikolla opiskelimme Flash -sovellusten tekoa seka
alkeellisella tasolla ActionScript -ohjelmointia. Seu-
raavilla viikoilla opettelimme videon editointia seka
efektien tekoa, toteutimme pienissa ryhmissa videoi-
ta. Taman jalkeen tuli toinen Flash-tehtava, jonka ide-
ana oli tehda peli, visailu tai joku muu ulkopuolisislle
esiteltdva tuotos.Viimeinen osuus oli ddnenkasittelya,
musiikkikappaleiden sijoittamista perakkain ja vide-
oista aanien sijoittamista kohdalleen, radio-ohjelman
juontoa. Tehtavit olivat yllittavan helppoja, jos hallit-
si ohjelman. Kokonaisuudessaan tama jakso oli hyvin
mieleenpainuva seka erittdin mielenkiintoinen.

TaitajaMastare 2009

Osallistuin kisoihin kilpailulajina verkkosivujen tuot-
taminen. Alkutehtivani oli toteuttaa web-sivusto
Malminkartanon Golf kerholle. T4ta tehtavaa oli noin
kuukausi aikaa toteuttaa. Sivustoon kuului ulkoasu
seka teknillinen toteutus. Taman jalkeen olivat semi-
finaalit, joissa annettiin tehtavat vasta kilpailupaikalla,
jotta tuomarit varmistuisivat ettd kilpailijat osaavat

aattien viimeinen opiskeluvuosi

tehda itse. Noin 40 kilpailijan joukosta karsittiin 8
henkil6a, jotka osallistuivat Vaasassa jarjestettavaian
finaaliin. Finaalissa tehtavana oli toteuttaa kierratysai-
heinen web-sivusto Jupiter- sditiolle kolmessa paivas-
sa. Kisan lopussa tyot tuli dokumentoida seka esit-
taa yleisolle. Sijoituin kisassa 7:ksi, mita pidan hyvana
sijoituksena, silla kilpailuun osallistui opiskelijoita eri
puolilta Suomea.

Tyossaoppiminen,

Ensimmaisend paivand tutustuimme tyonantajaan,
joka kertoi miten tyopaikassa toimitaan ja selven-
si missd eri tyokalut olivat. Hyvin pian aloittamisen
jalkeen antoi tyonantaja meille tyopisteet. Tehtavana
oli Linux-ympariston asentaminen, ulkoisen sivuston
ohjelmointi seka yrityksen Intranetin tuottaminen,
joten tutustuimme ensin sivustoihin ja kysyimme asi-
akkaalta, mita han halusi sivuille. Teimme myds muita
tehtavia, esimerkiksi asiakaskaynteja.

Improvement of Traineeships in an
International €ontext

Teimme my6s 7 paivan matka Kolniin Saksaan ITIC-
projektin puitteissa. Olimme muutaman ryhmilaisen
kanssa suunnitelleet, toteuttaneet ja testanneet ajan-
varausjarjestelman, joka tulee koulullemme opettajien
kayttoon. Kuvittelimme, etta osallistuisimme englan-
ninkielisille opiskelijamessuille tydmme esittelijoina.
Messut olivat toisasiassa rekrytointimessut, joissa oli
paikallisia yrityksia esittelemassa toimintaansa. Varsi-
nainen teema ITIC-projektin Saksan kokouksessa oli
SRC, joka on lyhenne sanoista Student Run Company.
Sellaisen ideana on opiskelijoiden pyorittima yritys,
josta opiskelija voi myos saada rahaa kayttoonsa. Tam-
pereen ammattiopistossa datanomiopiskelijoilla tuol-
laista toimintaa ei ole, tydelamalidhtdinen tyoskentely
tapahtuu erilaisissa projekteissa, joista puuttuu yrityk-
sen rahaliikenne. ITIC-projektin osallistujia oli ympari
Eurooppaa, kuten Saksasta, Turkista, Englannista, Rans-
kasta seka Suomesta. Teimme isantdkoulussa erilaisia
projektiin liittyvia esityksia seka ystavystyimme eri
maiden opiskelijoiden kanssa. Ongelmana opiskeli-
joiden kanssa oli kielimuuri. Esimerkiksi turkkilaiset
ja ranskalaiset puhuivat erittiin vahian englantia jos
ollenkaan. Toinen ongelma oli myos koulun tietoko-
neiden vahyys. Onneksi olimme varautuneet tahan ja
meilld oli kannettavat tietokoneet mukana. Reissu su-
jui mukavasti ja koulu, jossa olimme vierailulla, jarjesti
muuta ohjelmaa, illanviettoja ja veneretken.

PITKYN PIIRI 3/2009



12

PITKYN PIIRI 3/2009

Kaytettavyysryhma =
Projektipaivien stipendin saaja

Projektity6 ja ohjelmistoprojektin johtaminen ovat Tampe-
reen Yliopiston tietojenkadsittelytieteiden laitoksen suuritdi-
simpid ja kdytdnnénldheisimpid kursseja. Kurssi kestdd
koko vuoden, jonka aikana kukin projektiryhmd toteuttaa
yhden ohjelmistoratkaisun annettujen toimeksiantojen
perusteella. Toimeksiantajina toimivat yritykset, yhteisét ja
yliopiston sisdiset yksikat. Kurssi on haastava ja vaatii oi-
keanlaista asennoitumista. Joka vuosi kurssilaiset ddnestd-
vt vuoden parhaan projektin, jota voidaan myés ehdottaa
Pitky ry:n stipendin saajaksi.

Kaytettavyysryhmakonsepti on suhteellisen uusi
projektityokurssilla ja sen eri kaytantoja on hiottu
paremmiksi vuosi toisensa jilkeen. Nykyinen vuoden
2008-2009 kaytettivyysryhman kokoonpano ja toi-
mintatapa perustuu kolmen edellisen ryhman koke-
muksiin ja tuloksiin.

Kaytettavyysryhma koostuu  projektityokurssin
osallistujista, jotka toimivat muista projektiryhmista
erillisena kaytettavyyteen erikoistuneena ryhmana.
Vuorovaikutteisen teknologian opiskelijat paasevat
tuomaan osaamistaan eri projekteihin osallistumalla
niihin omiin opintoihinsa sopivalla tavalla ja toimimal-
la taysipainoisesti kaytettavyysekspertteind. Kaytet-
tavyysryhma toimii yhteistyossa muiden projektien
kanssa. Tand vuonna projektipaillikkoina toimivat
Timo Ingalsuo, Pasi Paunu seka Arttu Tamminen ja
kaytettavyysasiantuntijoina Nina Juuri,Ari Koivuniemi,
Karoliina Kaki, Aapo Laitinen, Janne Nyrhinen, Antero
Salokangas seka Aleksi Turpeinen.

Kdytettdvyysryhmd toiminnanjohtajan haastattelussa

Kaytettavyystiimin edustajien roolit projektiryh-
missa vaihtelivat hyvinkin monipuolisesti. Kaytetta-
vyysasiantuntijat tekivat graafisia suunnittelutgita,
kaytettavyyssuunnitelmia sekd testauksia projektien
tarpeiden mukaan. Kaytettavyysasiantuntija vastaa
jokaisen hanelle osoitetun projektin tuotteiden kay-
tettdvyyden suunnittelusta ja laatii asianmukaiset
kaytettavyytta koskevat dokumentit. Jos projektiryh-
massa oli muitakin kaytettavyytta hallitsevia jasenis,
kaytettavyysryhman edustaja toimi talloin ohjaavana
persoonana kaytettavyyskonsultin asemassa.

Uutena piirteend toiminnassa toteutimme ns. asia-
kaslahtoisen kaytettavyyspalveluiden tarjoamisen ha-
jautetun organisaatiorakenteen avulla. Rakenteessa
projektipaillikot hoitivat alkuselvityksen asiakkaiden
(projektiryhmien) kaytettavyystarpeista, jonka jalkeen
projektit jaettiin paallikoiden kesken eri vastuualuei-
siin. Selvityksen toisessa osassa jokaisen kaytettavyys-
asiantuntijan osaaminen, kurssitietdimys seka toiveet
projekteja kohtaan arvioitiin ja heille osoitettiin yksi
tai useampi projekti, jonka toimintaan he osallistuivat.
Asiantuntijat raportoivat taman jilkeen projektin ta-
pahtumista ja kulusta kaytettavyysryhman paallikolle,
jonka vastuualueelle kyseinen projekti kuului. Talla
tavoin pystyttiin takaamaan, ettd jokainen asiakaspro-
jekti sai juuri sen teemasta kiinnostuneen asiantun-
tijan, jonka osaaminen vastasi parhaalla mahdollisella
tavalla projektin vaatimuksia. Asiakasprojekteja kertyi
yhdeksan kappaletta ja toita riitti jokaiselle asiantun-
tijalle joko yhden tai kahden samanaikaisen projektin
verran.




Workhours by team —

Usability Tean

m -
I Projektisuunnitelma Loppuraportti
140 - 7 i
i1 Y
I f Workshop-vaihe Py
120 Esimaritte} _1' '.:. I 1 ln' :q‘
L iy i ]
100 i fod i 1
| Henkdle- [ % o i £ ]
resurssien | v N 1 P Kiytettavyystestaus | !
! A : . 1
B0 allokointi \a,/ N P I 1 ! !
Y, [ e N
g0 - N i i 4 £\ / : !
[ N | I b Y 1\ |
B | ! i T A W = ,
w0 \ § - N !
3 I."l '\ I l,
o+ 7 } i
4 !
_;';’ I|
o , 1 1 1 1 1 1 1 L L L L L L L 1 1 1 1 1 1 1 1 L 1 L 1 L L L ".é é &
4 5 6 7 B8 9 10 M 12 13 14 15 16 47 18 19 20 21 22

40 41 42 43 44 45 d6 47 48 49 50 5L 52 1 2 3

Workshop-
tyoskentelymenetelma

Uusin innovaatio oli workshoppien jarjestaiminen.
Tarkoituksena oli valjastaa kaikki se tietotaito, jota
ryhmalaisilla oli kunkin asiakasprojektin hyodyn-
nettavaksi. Tarkoitus oli myos jakaa asiantuntijoiden
tyokuormaa, joka paikoitellen yltyi hyvin suureksi.
Tyoskentelymuoto oli vapaa, mutta projektinjohtajat
pitivat huolta keskustelun ohjaamisesta tarvittaessa.
Workshopit sopivat erityisen hyvin erilaisten aivoriihi
ja paperiprototyyppien tuottamiseen, mutta haasteita
loivat muun muassa eri projektien vaatimat salassa-
pitosopimukset, jotka aiheuttavat ongelmia ideoiden
jakamisessa, seka projektien tavat jalostaa kaytetta-
vyysryhman suosituksia ja workshopeissa ilmenneita
ideoita. Kaiken kaikkiaan workshopeja pidettiin hyo-
dyllisind ja niiden ajoitus raskaimpaan suunnittelu-
seka testausvaiheeseen oli varsin hedelmallista.

Menetelmit ja tyokalut

Vaikka erilaisia menetelmia ja tyokaluja oli kaytetta-
vyysryhmalle runsaasti tarjolla, pyrittiin niiden kaytos-
sa kuitenkin noudattamaan tietynlaista proseduuria.
Perustyoskentelypohjana jokaiselle asiakasprojektille
tehtiin ensin kaytettavyysanalyysi noudattaen projek-
tin tarpeita sekd vaatimuksia, joka useimmissa tapa-
uksessa tarkoitti kaytettavyyssuunnitelman seka kayt-
toliittymansuunnitelman toteuttamista.  Suosituksia
ja ehdotuksia pyrittiin toteuttajien toimesta noudat-
tamaan - valilla vaihtelevin tuloksin. Viimeisessa vai-
heessa projekteille suoritettiin kaytettavyystestaus
siltd osin kuin se oli mahdollista. Kaytettavyysasian-

tuntijat saattoivat hyodyntaa menetelmia muutoin va-
paavalintaisesti ja ndin ollen useampia vaihtoehtoisia
metodeita tulikin yhtaaikaisesti kokeiltua projektien
samoissa vaiheissa ja niiden hyodyllisyytta pystyttiin
ryhmassa vertailemaan. Ainoa metodi, jota iteroitiin
jatkuvasti pitkin projektien kehityskaarta oli nopeat
kaytettavyystarkistukset. Taman mahdollisti jatkuva
kaytettavyysanalyysin paivittiminen, jolloin ketterid
menetelmia hyodyntineet projektit pystyivat korjaa-
maan virheita jo mahdollisimman varhaisessa vaihees-
sa.

Sisdisessa tyoskentelyssa ja tiedotuksessa normaa-
lit palaverit sekd siahkopostit hoitivat paaasiallisesti
viestinnan seka ohjauksen. Kaytettavyysryhman verk-
kosivujen kautta toteutettiin tapaamislistojen seka
ajankohtaisten asioiden ilmoitustaulua. Varsinainen
yhtendinen tyoskentely mahdollistettiin versionhal-
linnan kautta, johon talletettiin mm. dokumentit yms.
tiarkedt tiedostot, jolloin saimme aikaan yhden kes-
kitetyn palvelun, jossa kaytettavyys henkilot pystyivat
tutkimaan seka jakamaan tietoutta oman projektinsa
asioista myo6s muille kiytettavyysasiantuntijoille. Ver-
sionhallinta mahdollisti myos asiakasprojektien tie-
tojen yhtendisen jakamisen projektipaillikdiden seka
kaytettavyyshenkiloiden kesken.

Projektityokurssi antoi runsaasti uusia kokemuksia
ja ajatuksia aitojen projektien kanssa tyoskentele-
misestd sekd asiantuntijaorganisaation johtamisesta.
Jokainen asiakasprojekti saatiin vietya kunnialla paa-
tokseen ja projektien kaytettavyysnormit taytettya
onnistuneella kayttoliittymasuunnittelulla seka to-
teutuksella. Kaiken kaikkiaan projektiryhman jasenet
kurssin antiin! Donald Normanin sanoin: ”| prefer de-
sign by experts - by people who know what they are
doing”.

Pasi Paunu
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Sokkelisoftan KuTu-projekti -
Projektipaivien stipendin saaja

Tampereen teknillinen yliopiston ~ Ohjelmistotekniikan
laitos jdrjestdd vuosittain Ohjelmistotuotannon projekti-
tyé -kurssin, jolla opiskelijat oppivat ohjelmistoprojektien
kdytdntojd ja projektinjdsenend toimimista. Pirkanmaan
tietojenkdsittely-yhdistyksen stipendi annettiin lukuvuonna
2008-2009 Kuntotutkimusohjelma KuTu —projektin tuot-
taneelle Sokkelisofta-ryhmaille.

Projek¢in kulku

Projektiryhmamme muodostettiin viidesta toisil-
leen tuntemattomasta henkilosta uutisryhmailmoituk-
sien ja kaytavalla hihasta nykimisen keinoin. Tyonjako
suoritettiin jasenten projektiin kdytettavissa olevan
ajan ja mielihalujen perusteella, vaikkakin myohem-
min kiireellisempia toitd jouduttiin jakamaan. Jo aluksi
ryhmamme jasenet olivat melko yksimielisia kurssin
ja projektin tavoitteista seka siitd, minka tyyppista oh-

jelmaa haluttiin tehda - tai oikeastaan, mita El haluttu.

Kaikilla jasenilla oli koulun puolesta kokemusta C++
-ohjelmointikielesta, joten oli luontevaa myos pitaytya
siind. Dokumentaatiossa onnistuminen koettiin hyvin
tarkedksi.

Projektissa luotiin apuohjelma betonirakenteiden
kuntotutkimukseen. Projektin asiakkaana toimi WSP
Finland Oy, monikansallisen yrityksen Suomessa toi-
miva tutkimusosasto. Ohjelma mahdollistaa syotet-
tyjen tietojen tallentamisen, laskennan suorittamisen
naiden tietojen perusteella ja raporttien tulostamisen.
Kuntotutkimusohjelma (KuTu) oli tarkoitettu toimek-
siantajan paivittdista tyontekoa helpottamaan. Asiakas
halusi apuohjelman tyoajan saastamiseksi ja inhimillis-
ten virheiden vilttamiseksi. KuTu:un tuotettiin myos
luvatonta kdyttoa estava ohjelma-aktivointi.

Syksy kului pitkalti ohjelman maarittelyn ja suunnit-
telun parissa.Tédssa vaiheessa tuli eteen ajoittaisia tyh-
jakayntihetkia, jolloin tiedettiin, etta jotain olisi pitanyt
tehda projektin eteen, mutta ei oikein tiedetty mita
se olisi. Tama johtui luultavasti ryhman projektiko-
kemuksen puutteesta. Ohjelman maarittely oli aikaa
vievad puuhaa, kun asiakkaalta yritettiin nyhtaa halut-
tuja toiminnallisia vaatimuksia. Talldin toiminnalliseen
maarittelyyn jouduttiin tekemain jatkuvasti muutok-
sia. Kaytettavaa arkkitehtuuriratkaisua mietittiin liian-
kin paljon. Arkkitehtuuri hahmottui lopulliseen muo-
toonsa vasta noin kuukauden ja monen paivityksen
jalkeen. Ohjelman yleinen rakenne olisi tullut lyoda

Sokkelisofta-tiimi (vasemmalta): Jarno Mannelin, Juhani Lauteala, Teppo Lainio, liro Vidberg, Risto Oikarinen.
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lukkoon lyhyemmassa ajassa ja sen jalkeen sita ei olisi
pitanyt enaa muuttaa.

Joulukuussa
koodaukseen.

Aikaisemmin oli tehty kayttoliittymaprototyyppi,
mutta minkaanlaista toimintalogiikkaa ohjelman sisal-
la ei tuolloin ollut. Kaytettyjen kolmannen osapuolen
kirjastojen kanssa oli alussa ongelmia. Kirjastot eivat
alkuun edes kaiantyneet ja niiden dokumentaatioissa
oli huomattavia puutteita. Asiakkaan toiminnallisten
maaritysten vaarinymmarrykset aiheuttivat ohjelman
laskentalogiikkaan huomattavaa koodin uudelleen-
muokkausta. Asiakaspalaveri, jossa nama asiat kaytiin
lapi, oli ehka lilankin epamuodollinen ja tarpeeksi
yksityiskohtainen dokumentaatio tasta palaverista jai
uupumaan.

Loppuvaiheen testauksessa esiintyi kiiretta lopul-
listen dokumenttiversioiden takarajojen painaessa
paille. Lisaksi ohjelmaan jouduttiin tekemadin vield
muutoksia keskeiseen toimintalogiikkaan, mika aihe-
utti uudelleentestausta. Ohjelma ja dokumentit saatiin
kuitenkin hiottua aikarajojen sisalla kuntoon.

Kaytety¢ tekniikat ja
menetelmat

Projektin aikana pidettiin joka viikko ainakin yksi
viikkopalaveri, jossa kaytiin lapi projektin tila ja jaettiin
tehtavit seuraavalle viikolle. Tapaamiset koettiin tar-
keiksi projektin kannalta, silld sen lisaksi etta ryhmalai-
set pystyivat kasvotusten tuomaan esille ongelmallisia
asioita ja saamaan selkeytta muiden tyon etenemises-
ta, projektipaallikké sai hahmotettua kokonaiskuvaa
projektin etenemisesta.

Viikkopalaverien vililla tarkeat asiat, kuten asiakas-
vaatimukset valitettiin sahkopostitse.Projektiryhmam-

me hyddynsi laajasti myos IRC-pikaviestintapalvelua.
Lahes kaikki paivittdinen yhteydenpito tapahtui IRC:n
avulla.Wiki-sivustot olivat projektille erittain hyodylli-
sid. Sivustot kattoivat henkilokohtaiset tehtavilistat ja
tehtavien suorittamisajat, eri etappien takarajat, tar-
kedammat tiedot projektin kulusta, virheraportit seka
ohjelman varsinaisen kehityksen seurannan.

Projektin alussa aikataulutuksen ja takarajojen aset-
tamisen apuna kaytettiin kurssin puolesta annettua
takarajoja, jotka noudattelivat vesiputousmallia. Ryh-
mamme sisdiset takarajat asetettiin noin viikkoa kurs-
sin takarajoja aikaisemmaksi ja paasaantoisesti nama
aikataulut pitivat. Projektin edetessa vaiheita jaettiin
pienempiin, helpommin toteutettaviin osiin. Kullekin
dokumentille ja ohjelmiston koodimoduulille annet-
tiin vastuuhenkilot. Madrittelya yllapidettiin jatkuvasti,
mutta suunnittelu saatettiin lopullisesti ajan tasalle
vasta koodausosion valmistuttua. Toteutuksen aikana
suunnittelun korvikkeena kaytettiin Doxygen -ohjel-
malla tuotettua dokumentaatiota. Jatkuvasti yllapidet-
ty maarittelydokumentti oli verrattain tyolds, mutta
loppujen lopuksi se osoittautui kuitenkin hyodyllisek-
si, koska se toimi tuomarina epaselvissa tapauksissa.
Lihdekoodi ja dokumentaatio tallennettiin SVN -ver-
sionhallintajarjestelmaian. LaTeX -tekstinladontaoh-
jelma koettiin projektin aikana kaytanndlliseksi, silla
se mahdollisti versionhallinnan kanssa samanaikaisen
tyoskentelyn.

Projekti jilkikateen
tarkasteltuna

Suurin osa projektiin kaytetystd ajasta kului eri-
laisten dokumenttien tuottamiseen ja niiden paran-
tamiseen. Ohjelman dokumentaatiosta tulikin hyvin
kattava. Lisaksi dokumentit oli viilailtu kirjoitusvir-
heitd myoten. Mm. toteutuksen ja monimutkaisuuden
kannalta vaatimattoman kokoisesta ohjelmasta saatiin
tuotettua n. 100 -sivuinen, varsin yksityiskohtainen
kayttoohje. Puoli minuuttia tuota eeposta silmailty-
aan toimeksiantajan edustaja kertoi, ettei luultavasti
kukaan tule lukemaan sitd. Asiakkaalle laadittiinkin
erikseen parisivuinen kayttoohjeen tiivistelma. Mikali
projekti olisi ollut kaupallinen, ohjelman kokoluokka
huomioon ottaen, ei dokumentaatioon olisi luultavas-
ti kdytetty yhta paljon kalliita miestyotunteja.

Olemme saaneet jilkeenpain positiivista palautetta
ohjelmasta. Ohjelmaa on myos asiakasyrityksen toi-
vomuksesta jatkokehitetty, mika kertoo KuTu:n olleen
aktiivisessa kaytossa yrityksessa. Tyotunteja kului pro-
jektin aikana yhteensa |1728h. Dokumentaatiota ohjel-
masta syntyi 567 sivua.

Jarno Mannelin, Juhani Lauteala, Teppo Lainio,
liro Vidberg ja Risto Oikarinen.
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kommunikoiva henkilokunta on yrityksen paras kayntikortti. Ja kun tietohallinto on saumaton osa l||ket0|m|ntaa.
saadaan toiminnalle arvokkaat tydvalineet hydtykayttoon. Yritysarkkitehtuuri luo kestavan pohjan tehokkaalle
toiminnalle. Luo kestava pohja osaamiselle, tule kurssille Tampereelle!

Toimistotehtavissa toimiville Asiantuntijoille

Access perusteet 10.-11.9. 0t -ohjelmointi 16.-18.9.
Photoshop perusteet 16.-18.9. Testauksen valmennusohjelma 28.-29.9. + 30.9.Oioral
Office 2007 siirtyma tehokayttajille 17.-18.9. Java-ohjelmointi | 5.-7.10.
Excel tehokas laskenta ja raportointi 28.-29.9. C-++-ohjelmointi 12.-15.10.
InDesign perusteet 5.-6.10. Lean Thinking 19.10.
SharePoint Server 2007 kayttddnotto ja hallinta 8.-9.10. Linux-systeemiohjelmointi 16.-18.11.
Excel luettelot ja pivot-taulukot 12.-13.10. ISEB ISTOB
Visio perusteet — prosessit dokumenteiksi 5.11. Foundation Certificate -valmennusohjelma 1.-3.12. + £.12.0ptoncl
SharePoint Designer perusteet 5.-6.11. SQL-kieli, osa 1 21.-229.
SQL-kieli, osa 2 22.-23.10.
. o Daea. ssass . SOL tutuksi 2.11.
Johdolle ja projektityota tekeville SOL Server Integration Services (SSIS 6235) 2.-259.
Tietojarjestelmaprojektin suunnittelu ja lapivienti 28.-30.9. SOL Server tietokantapalvelimen yllépito ja hallinta 14.-16.10.
Projektisalkunhallinta — Strategiasta projektiksi 12.10. SQL Server 2008 Reporting Services (SSRS 6236) 19.-20.11.
Project Leadership 15.-16.10. Linuxin kayttdonotto ja hallinta 28.-30.10.
ITIL Foundations (V3) 5.-7.10.2009  25.-27.11. Linuxin vaativa hallinta 23.-25.11.

PS: tarkista myds, onko yrityksellasi jo koulutussopimus
Tieturin kanssa!

Ajankohtaisseminaarit Helsingissa

22.-249.
Verkkukauppavalmennus 29.-30.9.
Webprojektipaallikin valmennusohjelma alkaen 6.-8.10.

KAIKKI KURSSIT: WWW.TIETURLFI

ilmoittautumiset@tieturi.fi | puh. 09 43155333 | web.myynti@tieturi.fi




